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   لخص: الم

أثر   وقد  الاصطناعي،  الذكاء  وخاصة  الرقمية  التكنولوجيا  مجالات  في  نوعية  ونقلات  متسارعة  تطورات  العالم  شهد 

النظم التعليمية مدعوة اليوم أكثر من أي وقت مض ى إلى تطوير    وأضحتذلك على مختلف القطاعات ومن أهمها التعليم.  

-Generative Preذاتها وتجديد رؤاها لمواكبة متطلبات هذه التغيرات. وأثار تطوير واعتماد المحولات التوليدية المدربة مسبقًا  

training Transformer  Chat    بـ إنتاج    ChatGPTالمعروف  مثل  المسبوقة،  غير  القدرات  من  أظهرته  لما  الواسع،  الاهتمام 

فقد   الهائلة،  الإمكانات  من  الرغم  وعلى  الآلية.  المحادثات  وتسهيل  بالبشر  شبيهة  أفعالٍ  نصوص  ردود  النماذج  هذه  أثارت 

بينما   تقدمية،  خطوة  باعتباره  التربويين  بعض  به  أشاد  حيث  التعليم،  قطاع  في  بشأن    دق  متباينة  الخطر  ناقوس  آخرون 

السلوكات   وتعزيز  التحليلية  المهارات  من  الحد  على  المناقشات،  السلبيةقدرته  هذه  في  التعمق  إلى  البحث  هذا  ويهدف   .

التعليم. واعتمد البحث   المتقدمة في  الذكاء الاصطناعي  واستكشاف الإمكانات والفرص والتحديات المرتبطة بتطبيق نماذج 

المنهجية النوعية من خلال التحليل السردي لمحتوى الدراسات التي نشرت مؤخرًا والتي من شأنها أن تسهم في فهم كيف تعيد  

 كاء الاصطناعي.هذه التقنيات تشكيل المعايير التعليمية في عصر الذ

 . التعلمية  الممارسات التعليمية ، .التكنولوجيا التعليمية ، .ChatGPT.، (AIالذكاء الاصطناعي )كلمات مفتاحية: 

 Abstract:  

The world has witnessed rapid developments and groundbreaking advancements in digital technology, 

particularly in artificial intelligence. These developments have profoundly impacted various sectors, with 

education being among the most affected. More than ever, educational systems are called upon to adapt and 

redefine their visions to meet the demands of these changes. The development and adoption of pre-trained 

generative transformers, such as the Generative Pre-training Transformer (GPT), notably ChatGPT, have 

garnered significant attention due to their unprecedented capabilities, such as generating human-like text and 
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facilitating automated conversations. Despite their immense potential, these models have sparked diverse 

reactions within the education sector. Some educators portend them as a progressive step forward, while 

others sound the alarm about their potential to diminish analytical skills and promote problematic behaviors. 

This paper explores these discussions, exploring the potential, opportunities, and challenges of applying 

advanced artificial intelligence models in education. The study relies on a narrative content analysis of 

recently published research, contributing to a deeper understanding of how these technologies are reshaping 

educational standards in the era of artificial intelligence. 

 Keywords: Artificial Intelligence (AI); ChatGPT; Educational Technology; Teaching and Learning Practices.   
 

 

 مقدمة:  

( وأدواته أحد  GAIتغيرًا سريعًا في الممارسات التعليمية، ويعد الذكاء الاصطناعي التوليدي )  التكنولوجيأحدث التقدم  

أهم الثورات الرقمية التي ألقت بظلالها على النظم التعليمية. ويشير مصطلح الذكاء الاصطناعي التوليدي إلى نوع من أنظمة  

ببعض   ى 
 
غذ

ُ
ت عندما  وذلك  الفيديو  ومقاطع  والصور  النصوص  مثل  أصيل  محتوى  إنتاج  على  القادرة  الاصطناعي  الذكاء 

الأوامر. تقوم هذه الأنظمة بالتعرف على الأنماط والبنى الموجودة في البيانات التي تتدرب عليها، مما يساعدها في انتاج محتوى  

هو   التوليدي  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  على  البارزة  الأمثلة  أحد  إصدارات    ChatGPTجديد.  ر  Open AIأحد  و 
ُ
ط وقد   ،

وإمكانياته    GPT-1مع    2018باستخدام النماذج اللغوية الضخمة. وهو يعد امتدادًا لتطوير نماذج لغوية سابقة، بدأت عام  

بـ   البسيطة، مرورًا  بالنصوص  تتنبأ  و  GPT-2التي  النصوص،  تبدو شبيهة    GPT-3وقدرته على فهم سياق  لنصوص  وإنتاجه 

الذي تصل قدرته إلى إنتاج نصوص تبدو متماسكة ومعقولة بدرجة يصعب تمييزها    GPT-4بكتابة الإنسان، وانتهاءًا بإصدار  

التوليدي   الاصطناعي  والذكاء  الخصوص  الضخمة على وجه  اللغوية  للنماذج  المستمر  التقدم  يشير هذا  البشر.  يكتبه  عما 

إلى بداية حقبة جديدة في التقنية، لا تستطيع فيها الآلات فهم عالمنا فحسب، بل أيضًا تسهم في صناعته   على وجه العموم 

(Bozkurt et al., 2023; Bozkurt, 2023; Jovanovic, & Campbell, 2022.) 

أن   من  الرغم  عدم  إوعلى  بسبب  إحباطه  عن  أعرب  العلمي  المجتمع  أن  إلا  رائعة،  كانت  التكنولوجيا  هذه  نجازات 

لـ OpenAI شفافية الداخلية  الأساليب  إلى  بالإضافة  للنموذج،  المستخدمة  البيانات  التدريب ومصادر   GPT-4 بشأن طرق 

بأنها   الذكاء الاصطناعي  التي تدفعها  الثورات  الجديدة من  الباحثين على هذه الحقبة  المستخدم. ويطلق بعض  خارج واجهة 

"المطاردة الجديدة للذهب"، مؤكدين كيف أن أبرز لاعبي التكنولوجيا في مجال تكنولوجيا المعلومات يتسابقون حاليًا لتطوير  

ا بوتيرة سريعة
ً
 .نماذج أفضل وأفضل للتغلب على المنافسة في سوق تم إنشاؤه حديث

   :وأسئلته البحث مشكلة 

  تباين الرؤى المذهلة في قطاع التعليم، مما أدى إلى    ChatGPTأثرت هذه النماذج الذكية، وخاصة إمكانيات استخدام 

الحالية. ويرى   التعليمية  المعايير  الذكاء الاصطناعي يقوم بإعادة صياغة  التربويين. ويبدو أن هذا الاختراق في تكنولوجيا  بين 

التربويين   التعليم والبحث. على    ChatGPTبعض  الذكاء الاصطناعي كخطوة تقدمية نحو مستقبل  وما شابهها من تطبيقات 

المعلمين   بين  الكسل  ويعزز  التعليمية  الأنشطة  يقلل  قد  لأنه   ،
ً

محتملا خطرًا  ويعتبره  البعض  يشكك  ذلك،  من  العكس 

الاحتمالات   تقييم  العلميين  الباحثين  من  عدد  حاول  الإعلام،  وسائل  في  الموضوع  هذا  شهرة  ارتفاع  ومع  مؤخرًا،  والطلبة. 
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محاولة   في  تقريرًا  أيضًا  اليونسكو  نشرت  وقد  التعليم،  مجال  في  الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  بظهور  المتعلقة  والمشكلات 

 لمناقشة التحديات الرئيسية والمضاعفات الأخلاقية الناشئة للذكاء الاصطناعي في التعليم. 

 لذا تحاول الدراسة الحالية الإجابة على السؤالين الآتيين: 

 ما هي الآراء والأدلة حول الإمكانات التي تمثلها تطوير أنظمة الذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية التعلمية؟  .1

التعليمية   .2 العملية  في  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تطوير  تمثلها  التي  والمخاوف  التحديات  حول  والأدلة  الآراء  هي  ما 

 التعلمية؟ 

 : أهداف البحث

البحث   هذه  يمكن    البناء يحاول  كيف  مناقشة  خاص  بشكل   
ً
مستهدفة مؤخرًا،  المنشورة  العلمية  الأعمال  على 

 استخدام هذه النماذج المتقدمة للذكاء الاصطناعي في العملية التعليمية التعلمية وما يواجهها من تحديات.

 : أهمية البحث 

تطبيقات   الضوء على توظيف  قيمة نظرية وتطبيقية، حيث يسلط  إضافة ذات  يقدم  كونه  من  البحث  أهمية  تنبع 

ا لتجويد عمليات التعليم  
ً
الذكاء الاصطناعي في التعليم من خلال الأدلة العملية، وهذا من شأنه أن يوفر مِهادًا نظريًا متماسك

تعظيم فرص   أجل  المهني من  التطوير  برامج  للقائمين على  الفرصة  ر 
 
يوف أنه  كما  المدرس ي والجامعي.  المستويين  والتعلم على 

 الاستفادة من الذكاء الاصطناعي التوليدي وتجاوز التحديات المرتبطة به.

 : محددات البحث

عامي   في  مؤخرًا  المنشورة  الأبحاث  على  تركز  أنها  في  الحالية  الدراسة  قيود  أحد  تعد  2023و  2022تتمثل  قد  كما   ،

 الكلمات المفتاحية المستخدمة في البحث محددًا آخر. 

 : المنهجية والإجراءات

وللإجابة عن أسئلة الدراسة، فقد اعتمد البحث المنهجية النوعية وذلك باستخدام طريقة المراجعة الأدبية السردية  

(Narrative Literature Reviewو الاصطناعي  الذكاء  حول  المنشور  والأدب  الحالية  البحوث  تحليل  تم  حيث   ،)ChatGPT  

" الرئيسية  الكلمات  الباحث  التعليم. وقد استخدم  التقنيات على قطاع   AI and" و"ChatGPT and educationوتأثير هذه 

education  في قواعد البيانات "Google Scholar  وScopus    2023حتى منتصف العام    2022للمقالات المنشورة في نهاية عام .

( الثلجية  الكرة  أسلوب  باستخدام  المقالات  من  عدد  أضيف  تم  Snowball Methodكما  التي  المقالات  باختيار  وذلك   ،)

المنشورة مؤ  العلمية  الأعمال  البناء على  إلى  الحالي  المقال  ا بشكل خاص  اعتبارها نقطة مرجعية مهمة. ويهدف 
ً
خرًا، مستهدف

 مناقشة كيف يمكن استخدام هذه النماذج المتقدمة للذكاء الاصطناعي في التعليم. 

 : نتائج الدراسة ومناقشتها

 : الإمكانات والفرص الذكاء الاصطناعي 

التعليمية    والأدلةالسؤال الأول: ما هي الآراء   العملية  في  الذكاء الاصطناعي  أنظمة  تمثلها تطوير  التي  الإمكانات  حول 

 التعلمية؟ 
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يشير الأدب العلمي المنشور بشكل عام إلى أن تقنية الذكاء الاصطناعي تمتلك إمكانية كبيرة لتكون أداة مهمة في مجال  

التعليم، حيث تؤدي أدوارًا متعددة تثري عمليات التعلم والتدريس. ومن أهم هذه الأدوار، استخدام الذكاء الاصطناعي كأداة  

( الاختبارات  تصحيح  في  وقيمة  Babitha & Sushma, 2022; AlAfnan et al., 2023أساسية  فعالية  بأن  العلم  مع  هذا   ،)

الحالي.  التربوي  الأدب  إطار  في  تمامًا  واضحة  غير  زالت  ما  الاصطناعية  التقنية  على  تعتمد  التي  الاختبارات  تصحيح  أدوات 

أعمال    ChatGPTويظهر تصحيح  عملية  من  جزء  لأتمتة  استخدامه  يمكن  حيث  التصحيح  نظام  وتحسين  أتمتة  إمكانية 

الطلبة عن طريق تحديد نقاط القوة والضعف في المهمة المعطاة، بما في ذلك تصحيح مقالات البحث والأطروحات الأكاديمية  

(. في هذا السياق، يمكن للمعلمين تكييف التقارير التي يولدها مثل هذا  Howard, 2019وأشكال أخرى من الأعمال الكتابية )

النموذج لتقديم تغذية راجعة مفيدة للطلبة سواء في سياق التقييم التكويني أو التقييم الختامي. علاوة على ذلك، باستخدام  

ChatGPT    التدخلات للمعلمين توجيه  يتيح  أكثر دقة، مما  الطلبة وتقدمهم بشكل  تعلم  التي تواجه  التحديات  تقييم  يمكن 

 (.Kasneci et al., 2023بشكل أكثر فعالية )

عبر   التعلم  بيئة  في  القصيرة  الإجابات  تقييم  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  نجاح  إلى  سابقة  دراسات  أشارت  وقد 

( كوسيلة  Schlippe et al., 2023; Schlippe & Sawatzki, 2021الإنترنت  التلقائي  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  ويمكن   .)

أكثر   التقييم  عملية  يجعل  قد  ما  وهو  أعلى،  درجات  تحقيق  في  ومساعدتهم  للاختبارات  الطلبة  لتحضير  مساعدة  تعليمية 

( الطلبة  بين صفوف  الضروري دراسة  Schlippe et al., 2023; Schlippe & Sawatzki, 2021عدالة  من  فإنه  (. ومع ذلك، 

الأخلاقي  للاهتمام  نظرًا  جانبًا حيويًا  تمثل  لأنها  الأنظمة  بها هذه  تقوم  التي  التقييم  عملية  التقييم وشفافية  توضيح  أهمية 

 على ذلك، ونظرًا لأن  Schlippe et al., 2023; Conijn, Kahr & Snijders, 2023المتعلق بالتكنولوجيا وإمكانية قبولها )
ً
(. علاوة

خاص   بشكل  مناسبة  تكون  قد  للتدريب،  السابقة  التقييمات  من  الحالية  البيانات  على  تعتمد  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة 

( حيث تتوفر بيانات من الاختبارات السابقة بكميات  PISA    &TIMSSلتقييم الاختبارات الموحدة كاختبارات البيزا والتيمس )

السابقة   التقييم  بيانات  تكون  وقد  مستمرة  لتعديلات  يخضع  الذي  الطلبة  تقييم  عند  كفاءة  أقل  تكون  قد  حين  في  كبيرة. 

  (.Grassini, 2023محدودة )

تقييمات   وزن  أو  معايرة  يستدعي ضرورة  مما  كافٍ،  غير  المعقدة  الواجبات  لتقييم  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  إن 

الذكاء الاصطناعي من خلال النظر في متغيرات متنوعة فريدة لكل واجب، وهذا يستدعي إجراء تقييم متوازن يجمع بين نظام  

الذكاء الاصطناعي ومشاركة المعلم للوصول إلى أفضل النتائج من حيث جودة التقييمات وقبول استخدام الذكاء الاصطناعي  

 (. Schlippe et al., 2023لتقييم أعمال الطلبة )

وبالنظر إلى الدعم المستقبلي من الذكاء الاصطناعي، يمكن للمعلمين تقليل أعباء عملهم، وتوجيه تركيزهم الأساس ي  

وهذه   طالب.  لكل  الشخص ي  والتوجيه  التدريب  وتقديم  المهني،  التطوير  في  والمشاركة  مبتكرة،  دروس  خطط  صياغة  نحو 

 (.Grassini, 2023) الحاليالأنشطة ضرورية لتعزيز أداء الطلبة في اكتساب مهارات العصر 

يمكن   حيث  المعلمين؛  على  الأعباء  وتقليل  والتصحيح  التقييم  الاصطناعي  الذكاء  أدوات  إمكانيات  تتجاوز  كما 

النماذج   تظهر  ملحوظ،  وبشكل  والتكيفية.  التفاعلية  التعلم  بيئات  وتعزيز  التعليمية  المواد  لترجمة  أيضًا  استخدامها 

مثل )  GPT-4  الإنتاجية  الجودة  من حيث  السابقة  الحلول  على  ا 
ً
متفوق الترجمة،  مهام  في  عالية   ;Jiao et al., 2023كفاءة 

Wang et al., 2023  وقد لا يعد ذلك تطويرًا جديدًا تمامًا، إلا أنه يسلط الضوء على التقدم المستمر والتحسينات في ميدان .)

ترجمة المواد التعليمية بدقة  الذكاء الاصطناعي بشكل عام، وعلى مجال الترجمة الآلية بشكل خاص. ويمكن تصور إمكانية  

التعلم   تجارب  لتعزيز  الإمكانية  تؤكد  التحسينات  أن هذه  القريب. ولا شك  الأجل  في  لغات عدة   وإلى  فائقة  عالية وبسرعة 
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الة للمحتوى التعليمي، وهذا يسهم في وصول المصادر العلمية إلى شريحة أكبر من الطلبة، وبالتالي  بتوفير ترجمات دقيقة وفع 

 (. Grassini, 2023) خلق بيئات تعلم أكثر استجابة وتكيفًا

التعليمي   النهج  مع  التكيف  لأنظمته  يمكن  الفردي، حيث  التدريس  مجال  في  كبيرة  فائدة  الاصطناعي  الذكاء  ويظهر 

( للتوجيه  الشخص ي  النظام  هذا  طالب.  كل  وتقدم  الفردي  التعلم  نمط  مجموعة  Coachingلاستيعاب  عبر  نجاحه  أثبت   )

 Francisco(، وعلوم الحاسوب )Fazlollahi, et al., 2022; Afzal, et al., 2020متنوعة من التخصصات، مثل التدريب الطبي )

& Oliveira, 2022( والرياضيات   ،)Grossman, et al., 2019  الاصطناعي خارج الذكاء  أنظمة  نجحت  ذلك،  إلى  بالإضافة   .)

مهار  لتنمية  شخصيًا   
ً
وموجها الناعمة،  المهارات  في   

ً
مدربا استخدم  حيث  التقليدية،  التعليم  التفكير  تخصصات  ات 

(Abduljabbar, et al., 2022،)   تصميم يتم  حيث  حيويًا  دورًا  الاصطناعي  الذكاء  أنظمة  تلعب  التكيفي  التعلم  سياق  وفي 

( الفردي  التعلم  وتقدم  أساليب  لاستيعاب  ) Kerr, 2016التعليم  اقترح  وقد   ،)Zhai, 2023  الذكاء يقدم  أن  إمكانية   )

إلى   الدراسات  من  العديد  أشارت  وقد  الخاصة.  ومتطلباته  واهتماماته  الطالب  لقدرات  ملائمًا  تدريسيًا  نهجًا  الاصطناعي 

(. وبالتالي، إن ظهور  Wang et al., 2023; Furini et al., 2022; Trojer et al., 2022إمكانية هذا النهج في تعزيز تجارب التعلم )

وعلى للتكنولوجيا  التحولية  الإمكانات  على  يؤكد  الفردي  التعلم  لتمكين  قوية  كوسيلة  الاصطناعي  إعادة    الذكاء  في  قدرتها 

 تعريف التعلم الخبراتي.

فرصًا مقنعة للمعلمين لتعزيز ممارسات التعليم من خلال دمج أنشطة الصف    توفر  ChatGPT لـإن الميزات المتقدمة  

نRudolph, Tan & Tan, 2023التفاعلي. ووفقًا لدراسة )
 
المعلمين من أن يصمموا تقنيات تعليمية مبتكرة،    ChatGPT(، يُمك

ومثال ذلك هو اعتماد نهج الصف المقلوب، حيث لا تقتصر فرص التعلم على الصف الدراس ي ولكن تمتد إلى البيئات عن  

 .بعد، مما يعزز بالتالي جوًا من الدراسة المستقلة بين الطلبة

وغيرها من تطبيقات الذكاء الاصطناعي تتجاوز مساعدة المعلمين في إنشاء   ChatGPT ( أن إمكاناتAtlas, 2023ويرى )

وموارد   جذابة،  تقديمية  وعروض  شاملة  دروس  خطط  لإعداد  قوية  أداة  يعد  بل  دراسية،  ومناهج  وامتحانات  اختبارات 

تعليمية أخرى. هذا الدعم الإضافي يتيح للمعلمين تكييف هذه المواد وتحسينها بطرق أكثر ديناميكية لتلبية احتياجات التعلم  

المزيد من الوقت للتفكير والابتكار وتطوير تقنيات التعليم  الاعتياديةالمتنوعة. ومع تخفيف عبء المهام   المعلمون  ، يكتسب 

يعمل كما  والأنشطة.  أكثر   ChatGPT الجديدة  أنشطة صفية  تنظيم  للمعلمين  يتيح  مما  التفاعلي،  للتواصل  أيضًا كمنصة 

للمعلمين الاستفادة من التي تقدم مخرجات   ChatGPT  جاذبية. ويمكن  تعليمية، مثل الشرائح  إنشاء وسائل  لمساعدتهم في 

(. علاوة على ذلك، قد تساعد أدوات  Whalen & Mouza, 2023التعلم المتوقعة والمعايير المطلوبة لإتمام الأعمال الدراسية )

الذكاء الاصطناعي على إنشاء عدد كبير من الأسئلة التحفيزية وبشكل سريع مما ينشط مهارات حل المشكلات والتفكير الناقد  

 (. Howard, 2019لدى الطلبة )

 في التعليم  الذكاء الاصطناعي  التحديات والمخاوف التي يشكلها

السؤال الثاني: ما هي الآراء والأدلة حول التحديات والمخاوف التي تمثلها تطوير أنظمة الذكاء الاصطناعي في العملية  

 التعليمية التعلمية؟ 

إمكانيات  أن  من  الرغم  الاصطناعي على  المحتوى   الذكاء  بدقة  المتعلقة  المخاوف  بعض  معالجة  يجب  أنه  إلا  واسعة 

لإنشاء مسودة    ChatGPTأن يتم استخدام   ( للتعامل مع ذلكTopsakal & Topsakal, 2022) الذي يتم إنتاجه. وقد اقترح

إنشاء محتوى تدريبي لروبوتات  المثال: يمكن  المنتج، فعلى سبيل  المحتوى  مواد حوارية، ومن ثم مراجعتها والتحقق من دقة 
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باستخدام   بواسطة   ChatGPTالدردشة  أخرى  مرة  ترجمته  إلى  يصار  وبعدها  المحتوى،  هذا  مراجعة  ثم   ChatGPT ومن 

وقد   .مما يوفر للطلبة بيئة تعليمية شخصية وتفاعلية  Google Dialogflowمثل  ليتوافق مع لغة روبوتات الدردشة الذكية  

الذكاء الاصطناعي المعلمين على تقليل أعباء عملهم الحالية، إلا أن هناك    -كما تم مناقشته في وقت سابق - تساعد أدوات 

ا من أنها قد تؤدي أيضًا إلى خفض وظائفهم )
ً
 De( واللجوء إلى الآلات للقيام بجزء كبير من أعمالهم )Howard, 2019تخوف

Cremer, & Kasparov, 2021.) 

(. نظرًا لأنه يتم تدريبه على  Sallam, 2023في التعليم يشكل تحديات تتعلق بدقته وموثوقيته ) ChatGPT إن استخدام

مجموعة كبيرة من البيانات الخام، وهذا ما لا يعد موضوعيًا ودقيقًا، لأن فعالية النماذج التوليدية تعتمد على جودة وتنوع 

إلى   بالضرورة  تنساق  التحيزات  ، فإن هذه 
ً
التدريبية تحيزا البيانات  اشتملت مجموعات  في تدريبها. فإذا  المستخدمة  البيانات 

الذين   الطلبة  الغالب من مقالات  في  تتكون  بيانات  باستخدام مجموعة  النموذج  لو تم تدريب  المثال:  النموذج. وعلى سبيل 

ى تعريض قدرة النموذج على تقييم مقالات الطلبة  النقص في التمثيل المتنوع إل  اينتمون إلى فئة سكانية معينة، قد يؤدي هذ

بيانات   على  المفرط  الاعتماد  مثل  عوامل  إلى  التحيزات  أصل هذه  إرجاع  ويمكن  التهديد.  إلى  الفئة  خارج هذه  ينتمون  الذين 

(. وكما  Mbakwe, 2023البحث المستمدة من الدول الغنية أو استخدام الكتب المدرسية التي لا تعالج وجهات نظر عالمية )

معرفة بالمعلومات الحاسمة ذات الصلة بتقييم   على سبيل المثال لا الحصر لا يملك  ChatGPT(، بأن  Pavlik, 2023يوضح )

الإعلام. وسائل  وتحيزات  يقدمها   جودة  التي  المعلومات  أن  على  أيضًا  العثور  تم  بعض    قد ChatGPTوقد  في  متحيزة  تكون 

 ,Singh(، وكذلك من الناحية الدينية والعرقية والجنسية )McGee, 2023; Rozado, 2023الحالات من الناحية السياسية ) 

 ,.Abramski et al(. ومع ذلك، يبدو أن هذه التحيزات قد انخفضت في النسخة الأحدث من أداة الذكاء الاصطناعي )2023

معرفة  2023 فإن  ذلك،  إلى  بالإضافة   .)ChatGPT    عام حتى  بالبيانات  محدودة   ;Gilson et al., 2023)  2021تعد 

Grünebaum et al., 2023  ومع مراعاة الوقت اللازم لأنظمة الذكاء الاصطناعي لجمع البيانات والتحديث، يُتوقع أن يكون .)

هناك مستوى من التأخير بين وقت إنشاء المعلومات وتضمينها في النموذج في المستقبل. ويمكن التغلب على ذلك من خلال  

تصفح إصدار  في  كما  الإنترنت،  عبر  مباشرة  المعلومات  إلى  بالوصول  للنموذج  تكون   الأخير. ChatGPT السماح  لا  قد  لذا، 

يقوم قد  ذلك،  على  علاوة  الحديثة.  والوقائع  المتخصصة  للمواضيع  بالنسبة  خاصة  موثوقة،  أو  دقيقة  دائمًا   إجاباته 

ChatGPT قب من  كثيرًا  عنها  الإبلاغ  تم  كما  مفبركة،  حتى  أو  غير صحيحة  معلومات  التربوي  بإنشاء  والأدب  المستخدمين  ل 

(Sallam, 2023; Gravel, D’Amours & Osmanlliu, 2023; Wen, & Wang, 2023  وهذه المشكلة يمكن أن تكون مشكلة ،)

تعلمهم. ومع ذلك، من المرجح أن يتم التخفيف من المشكلات المتعلقة    لإثراء  ChatGPTبالنسبة للطلبة الذين يعتمدون على

أقل من هذه المخاوف بالمقارنة   مستوًا GPT4  وتظهربتقديم المعلومات الزائفة من قبل نماذج الذكاء الاصطناعي في المستقبل،  

  ChatGPT (Ali et al., 2023.)مع النسخة السابقة من  

داخل   كبير  قلق  ومصدر  التعقيد  بالغ  تحد  تمثل  العلمية  السرقة  أو  الانتحال  مسألة  أصبحت  أخرى،  ناحية  ومن 

كما   الاصطناعي.  الذكاء  كتابة  لأدوات  النطاق  واسع  لاستخدام  نتيجة  التعليمية  للملكية  أ المؤسسات  السيئ  الاستخدام  ن 

تم اللجوء  الفكرية من دون التوثيق الصحيح يثير مخاوف أخلاقية ويضر بنزاهة العملية التعليمية. ومن أجل مكافحة ذلك،  

تستخدم هذه الحلول البرمجية أساليب  و الطلبة.  وأعمال  لفق في تقديمات  المحتوى  الم  لتحديدتطبيقات كشف الانتحال    إلى

( المنقولة  المواد  عن  للكشف  المتقدمة،  اللغة  أنماط  تحليل  إلى  التشابه  فحص  من  بدءًا   & Naik, Landgeمتنوعة، 

Mahender, 2015  الذكاء تطبيقات  من  النسخ  كشف  بآلية  العلمية  السرقة  عن  الكشف  برمجيات  دمج  تم  ا 
ً
وحديث  .)
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الاصطناعي. وعلى الرغم من ذلك، إلا أن هذه الكاشفات ليست خالية من الخطأ وأحيانًا لا يمكنها التعرف على المحتوى الذي  

 (. Jovanovic & Campbell, 2022; Baši´ et al., 2023تم إنشاؤه بواسطة الذكاء الاصطناعي )

ومن المتوقع أن يتصاعد هذا التحدي بشكل أكبر مع تسارع التقدم في تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي بوتيرة لم يسبق  

لها مثيل. ومع استمرار تطور وتحسين الذكاء الاصطناعي، من المرجح أن تزيد قدرات النماذج مما يجعل الكشف عن المحتوى  

كشف   أدوات  تطوير  النماذج  لهذه  المتزايد  التطور  يتطلب  وقد  تعقيدًا.  أكثر  الاصطناعي  الذكاء  بواسطة  إنشاؤه  تم  الذي 

متقدمة أكثر قدرة على التمييز بين النصوص التي كتبها البشر وتلك التي تم إنشاؤها بواسطة الذكاء الاصطناعي. إن السباق  

قيمة   وتعزيز  الأكاديمية  النزاهة  تعزيز  أهمية  على  يؤكد  الاصطناعي  الذكاء  وتكنولوجيا  الانتحال  كشف  أدوات  بين  الدائم 

 .العمل الأصلي في نظام التعليم

في التقييمات كأداة تعليمية لتعلم كيفية كتابة   ChatGPT وقد يرغب الطلبة باستخدام أدوات الذكاء الاصطناعي مثل 

التي   النصوص  لتحسين  الأداة  الطالب  المثال: قد يستخدم  العلمية، فعلى سبيل  والسرقة  الغش  بعيدًا عن  أفضل  مقالات 

الجهات ذات   كتبها بشكل مسبق دون مساعدة خارجية، وفي مثل هذه الحالات، يجب صياغة سياسات ولوائح واضحة من 

" لأدوات الذكاء الاصطناعي.  وهذا يسلط الضوء على  
ً
العلاقة، ويجب بذل جهود مستقبلية لوضع ما يعد "استخدامًا عادلا

 الحاجة إلى تقديم تعليم شامل حول الاستخدام الأخلاقي للذكاء الاصطناعي في البيئات التعليمية المختلفة.  

يوا قد  التي  الصعوبات  إلى  الإشارة  من  تحديد    هاهج ولابد  عليهم  يشكل  وقد  بدقة،  الطلبة  أداء  تقييم  في  المعلمون 

مستوى فهم الطالب الصحيح واستيعابه للمواد التعليمية. وهذا يمكن أن يخفي نقص التعلم، مما يجعل من الصعب على  

فاعلية،   أقل  التعليمية  العملية  تصبح  وبالتالي،  اللازمة.  التدخل  استراتيجيات  وتطوير  بناءة  راجعة  تغذية  تقديم  المعلمين 

 .ويتعرض الغرض الحقيقي من التعليم والتعلم للتهديد

  
ً
مقارنة حيوية  جوانب  في  قاصرة  تعد  أنها  إلا  النصوص،  إنتاج  في  ملحوظة  قدرات  التوليدية  النماذج  تمتلك  وقد 

بالمعلمين. فهناك الكثير من الأمور الحاسمة في بيئة التعلم والتي لا تستطيع هذه النماذج توفيرها مثل الاحتضان، والشعور،  

العاطفية والاستجابة لها، مما يؤثر بشكل كبير على دافع   الطلبة  البشر فهم حالة  العاطفي. حيث يمكن للمعلمين  والذكاء 

الطالب ونتائج التعلم. ويجب التأكيد على أن غياب هذا التفاعل المعقد في النماذج الذكية يمكن أن يكون له تأثيرًا سلبيًا على  

المعلمين الافتراضيين المزودين بميزات تمكنهم من    وقد أظهرت الدراسات أن   .الطلبة الذين يتعلمون في بيئات فريدة ومتعاطفة

 Oker, Pecuneمستوى أعلى من التعاطف أدى إلى تحسين نتائج التعلم مقارنة بأولائك الذين يفتقرون إلى مثل هذه الميزات ) 

& Declercq, 2020 ذلك في  بما  بالبشر،  ا شبيهًا 
ً
المستقبل سلوك في  الذكي  التعليم  أنظمة  تظهر  أن  إلى ضرورة  يشير  (. وهذا 

 .تقليد التعاطف البشري، من أجل استخدامها بفعالية في المهام التعليمية

تم   التي  البيانات  التي تعلموها من  التوليدية على الأنماط الإحصائية  النماذج  اعتماد  ومن جانب آخر، فإن اقتصار 

(، قد يؤدي إلى افتقار هذه النماذج إلى فهم  Chomsky, Roberts, Watumull, 2023; Pegoraro et al., 2023تدريبهم عليها ) 

أو ردود   النماذج على تقديم تفسيرات  القيود قدرة  التعلم. ويمكن أن تعيق هذه  الطلبة على  التي تساعد  للمفاهيم  حقيقي 

فعل مصممة خصيصًا لاحتياجات الطلبة الفريدة. هذه الملاحظة ضرورية في التعليم العملي، حيث يتاح للمعلمين التعامل  

 الطلبة وتصحيحها.  لدىمباشرة مع المفاهيم الخاطئة 

 في طريقة عملها من الاعتماد على تقليد الأنماط الملاحظة في البيانات التي تم تدريبها  
ً
وتشهد النماذج التوليدية تحولا

ا يشبه الإبداع البشري )
ً
 إلى نماذج تظهر سلوك

ً
(. وعلاوة على ذلك، Miller, 2019; Anantrasirichai & Bull, 2022عليها وصولا
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تشير الأبحاث الناشئة إلى أن الذكاء الاصطناعي بدأ في تجاوز مجرد تقليد الأساليب الفنية الحالية وبدأ في إظهار قدرات فنية  

(. وقد تمكنت الأدوات الذكية من استنساخ أساليب الفنانين  Arriagada, 2020; Toivanen et al., 2019إبداعية حقيقية )

( )Iansiti, & Lakhani, 2020المشهورين  وجديدة  فريدة  فنية  تعبيرات  اقتراح  إلى  بالإضافة   )Schwab, 2017  قدرة وتمتد   .)

 Köbis( وكتابة الشعر )Rubinstein, 2020الذكاء الاصطناعي الإبداعية إلى عدة مجالات فنية مختلفة مثل تأليف الموسيقى )

& Mossink, 2021ي متقدمة لدرجة أنها غالبًا ما تشكل تحديًا للتمييز  (. لقد أصبحت الأعمال التي أنشأها الذكاء الاصطناع

(. ومع ذلك، لا تزال  Köbis & Mossink, 2021; Gangadharbatla, 2022بينها وبين المثيلات التي تم إنشاؤها بواسطة البشر )

 .هناك حاجة إلى إجراء دراسات شاملة لفهم مدى إمكانية تكييف وتنفيذ هذا الإبداع في مجال التعليم

ومع استمرار هذه التطورات وزيادة اندماج النماذج اللغوية الكبيرة في المجالات التعليمية، هناك حاجة ملحة لمعالجة  

( تعليمية  غير  المحتمل لأغراض  البيانات  والأمان، واستخدام  البيانات  هذا  Kasneci et al., 2023مخاوف خصوصية  وفي   .)

 الضوء على الارتباك الذي ينشأ من مثل هذه المخاوف، مستشهدين بمثال من  (Tlili and colleagues, 2023الجانب يسلط )

ChatGPT لشركة    التابعةOpenAI  لصفحة  وفقًا OpenAI معالرسمية المحادثات  حلل 
ُ
وت سجل 

ُ
ت أنها   ، ChatGPT   لتحسين

عندما   أنه  للاهتمام  المثير  ومن  واضحة.  ليست  المحادثات واستخدامها  تخزين هذه  تفاصيل  فإن  ذلك،  ومع  النموذج،  أداء 

، فقد تناقضت المعلومات المتواجدة على الصفحة الرسمية وأكدت أنها  ChatGPTهذه المخاوف مباشرة على    طرح الباحثون 

(. هذا الاختلاف يمكن أن يؤدي إلى استمرارية الشك والارتياب  Tlili and colleagues, 2023لا تحتفظ بأي بيانات محادثات )

 .الذكاء الاصطناعيمن قبل المستخدمين الذين قد يكشفون عن معلومات حساسة بدون قصد في تفاعلاتهم مع نماذج 

 : على القطاع التعليمي ChatGPT الحاجة الملحة لمعالجة تأثير 

لتكييف   ملحة  حاجة  انتشار    ممارساتهناك  بسبب  أثيرت  التي  التحديات  لإدارة  المؤسسية  والبروتوكولات  التقييم 

في   GPT-4 (. قبل إطلاقFarrokhnia et al., 2023المحتوى الذي تم إنشاؤه بواسطة الذكاء الاصطناعي في الأعمال الأكاديمية )

الصور  2023مارس   )مثل  متعددة  وسائط  تضمينها  خلال  من  بعناية  امتحاناتهم  تصميم  تعديل  للمعلمين  يمكن  كان   ،

 والرسوم البيانية( للتخفيف من احتمالية أن يتمكن الطلبة من اتمام المهام بالكامل بواسطة الذكاء الاصطناعي، فقد كان

ChatGPT 3.5  الطلبة    غير أمام  ل تحديًا 
 
الفيديو، مما شك أو  البصري  المحتوى  الذين حاولوا استخدامه  قادر على معالجة 

(. ومع ذلك، تغيرت هذه الوضعية مع الإصدار الأحدث من  Kalla, & Smith, 2022; Susnjak, 2022; Newton, 2023للغش )

استكشاف    ثحي  (GPT-4)التكنولوجيا   يستدعي  هذا  أيضًا.  البصرية  المدخلات  لمعالجة  الآن  الذكي  النظام  تصميم  تم 

استراتيجيات بديلة من قبل المدرسين تشمل توظيف طرق التقييم الواقعي، على سبيل المثال: العروض الشفوية والمقابلات 

 Rudolph, Tan & Tan, 2023; Tlili et al., 2023; Farrokhniaوالامتحانات الكتابية التي تتم دون استخدام وسائل رقمية )

et al., 2023; King & ChatGpt, 2023للتقييم ستتطلب من الطلبة أن يظهروا كفاءاتهم دون    (. هذه المكونات غير الرقمية

الذكاء الاصطناعي   القائمة على  الاقتباسات  أدوات كشف  لتوفير  استخدام أدوات خارجية. كما أن هناك دعوات تتصاعد 

حدد سياسات الاستخدام المقبول لـ
ُ
 .في العملية التعلمية التعليمية ChatGPT للمدرسين، ويجب أن ت

تداعيات لإدارة  والطلبة  المعلمين  تدريب  في  الاستثمار  ضرورة  على  أخرى  ناحية  من  التأكيد    ChatGPT ويمكن 

(. كما يجب العمل على تثقيف المعلمين حول كيفية الاستفادة القصوى  García, 2023والاستفادة من الفرص التي يقدمها )

إمكانيات )  في ChatGPT من  والتقييم  الدروس  توعية Kasneci et al., 2023; Farrokhnia et al., 2023تحضير  وينبغي   ،)

 ,Ray(، بما في ذلك اعتماده على بيانات جزئية )ChatGPT (Azaria, 2022; Yang et al., 2023الطلبة بشأن محددات عمل 

الحالية )2023 إلى المعرفة  لة أو غير صحيحة  (، وميله لإنتاج معلومات مضلEggmann et al., 2023(، وتقييده في الوصول 
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(Fazlollahi, et al., 2022  وبناءً على ذلك، يجب على المعلمين توجيه الطلبة للتحقق من موثوقية المعلومات المستمدة .)  من

ChatGPT( العلمية  والمقالات  الدراسية  الكتب  مثل  الموثوقة  المراجع  ولتحقيق  Halaweh, 2023; Szabo, 2023من خلال   .)

 وتسليط الضوء على كيفية استثماره في تعلمهم.  ChatGPTذلك، يجب تشجيع الطلبة على المشاركة في المناقشات حول  

قيمة   ذات  تعليمية  أدوات  تكون  كي  الاصطناعي  الذكاء  الذكية مثل  التعليم  أنظمة  توظيف  إمكانية  في  النظر  ويجب 

فيها   يواجه  التي  المجالات  تحديد  في  المعلمين  الأنظمة  هذه  تساعد  أن  يمكن  المثال،  سبيل  فعلى  التعليمي.  للنظام  مضافة 

ل هذه الأنظمة  Yang et al., 2023الطلبة صعوبة، مما يساعد المعلمين في توجيه تعليمهم بشكل أفضل ) (. وبالتالي قد تكم 

 من أن تستبدلهم. 
ً
 عمل المعلمين بدلا

 

 الخاتمة والتوصيات 

يتأثر التعليم الحديث بشكل كبير بالذكاء الاصطناعي، الذي يحمل إمكانيات تحولية كبيرة. وهذا يظهر بشكل خاص  

النماذج الإبداعية   الرغم من وجود مناقشات  ChatGPTمثل  في حالة  العامة. وعلى  التي يمكن أن تصبح سريعًا منتشرة بين 

متعددة حول تطبيقها وبعض القيود التكنولوجية، إلا أن آثار الذكاء الاصطناعي في المجال التعليمي ظاهرة للعيان، ويمكن  

 (. Adiguzel, Kaya, & Cansu, 2023أن تتسبب بتحولات واسعة في منهجيات التعليم والتعلم )

والجامعات   المدارس  من  عدد  حظرت  ذلك،  من  الأخرى  ChatGPTاستخدام  وبالرغم  الاصطناعي  الذكاء  وأدوات 

(Castillo, 2023; Myklebust, 2023; Elsen, 2023  وفي الوقت الحالي، يبدو أنه من الأمور الأكثر عملية قبول هذه الأدوات .)

 من محاولة قمع  Al-Worafi, et al., 2023; Jovanovic & Campbell, 2022التكنولوجية ودمجها في هياكلنا التعليمية )
ً
( بدلا

الذكاء   أدوات  تصبح  حتى  فقط  وقت  مسألة  فإنها  وبالتالي،  الطلبة.  على  أكبر  عنه ضررًا  ينتج  والذي  يفيد،  لا  بشكل  نموها 

تنفيذ   في  كبيرة  تحديات  التعليمية  المؤسسات  تواجه  قد  التحول،  هذا  يتحقق  وعندما  حياتنا.  في  شائعًا  جزءًا  الاصطناعي 

الذكاء   أدوات  فوائد  تعظيم  يمكن  ذلك،  عن   
ً
وعوضا الاصطناعي.  الذكاء  لأدوات  والفعال  الآمن  الاستخدام  تعزز  سياسات 

اللازمة   والمهارات  بالمعارف  وتزويدهم  المعلمين  تدريب  برامج  في  الأدوات  هذه  ودمج  والتعلم  التعليم  تعزيز  في  الاصطناعي 

 لاستخدام هذه التقنيات بالصورة الفضلى في صفوفهم الدراسية. 
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